CIRCLE‘ TRAINING

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Veranstaltungen (u.a. Seminare und Webinare)
der Circle Training GbR / Circle Training Akademie

Die folgenden Veranstaltungsbedingungen gelten fir alle Veranstaltungen der Circle Training GbR.

§ 1 Geltungsbereich

1.1 Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) regeln das Vertragsverhaltnis zwischen dem
Teilnehmer an Seminaren, Trainings, Webinaren, etc. im Folgenden ,Veranstaltungen” genannt und der Circle
Training GbR.

1.2 Die Circle Training GbR beschaftigt eigene oder fremde Mitarbeiter als Moderatoren/ Trainer und bietet den in
der Veranstaltungsbeschreibung enthaltenen Inhalt als Schulung an. Abweichende Allgemeine
Geschéftsbedingungen des Teilnehmers haben keine Giltigkeit.

§ 2 Anmeldung fiir Seminare

Veranstaltungen werden Uber die Webseite www.circletraining.de verbindlich gebucht. Nach erfolgreicher
Registrierung erhalt der Teilnehmer eine Buchungsbestdtigung und Rechnung per E-Mail. Der Teilnehmer
verpflichtet sich wahrheitsgeméaBe Angaben zu machen. Teilnehmer, die offensichtlich falsche Daten angegeben
haben, kénnen von der Circle Training GbR von der Teilnahme ausgeschlossen werden.

§ 3 Leistung in Bezug auf Seminare

3.1 Der Teilnahmebetrag versteht sich pro Person und Veranstaltungstermin zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer. Er
beinhaltet Trainingsunterlagen, Tagungspauschale inkl. Verpflegung. Circle Training GbR behélt sich vor,
angekiindigte Referenten durch andere zu ersetzen und notwendige Anderungen des Veranstaltungsprogramms
unter Wahrung des Gesamtcharakters der Veranstaltung vorzunehmen.

3.2 Ist die Durchfihrung der Veranstaltung aufgrund (héheren Gewalt), wegen Verhinderung eines Referenten,
wegen Stoérungen am Veranstaltungsort oder aufgrund zu geringer Teilnehmerzahl nicht méglich, werden die
Teilnehmer umgehend informiert. Die Absage wegen zu geringer Teilnehmerzahl erfolgt nicht spater als 1 Woche
vor der Veranstaltung. Die Veranstaltungsgebihr wird in diesen Fallen erstattet.

3.3 Der Anspruch auf Ersatz von Reise- und Ubernachtungskosten sowie Arbeitsausfall ist ausgeschlossen, es sei

denn, solche Kosten entstehen aufgrund grob fahrlassigen oder vorsatzlichen Verhaltens seitens der Circle Training
GbR.

§ 4 Wahrung der Persénlichkeitsrechte

Bild- und Tonaufzeichnungen im Rahmen der Veranstaltung bedirfen in jedem Fall der vorherigen schriftlichen
Zustimmung des Veranstalters. Gleiches gilt fir jede weitere Verwendung von Bild- und Tonaufzeichnungen der
Veranstaltung, die nicht ausschlieBlich privaten Zwecken dient. Alle Teilnehmer willigen in die unentgeltliche
Verwendung von Bild- und Tonaufnahmen lhrer Person, die im Rahmen von Aufzeichnungen des Veranstalters
entstanden sind, ein.
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§ 5 Voraussetzungen des Bezugs von Webinaren

5.1 Um am Webinar teilnehmen zu kénnen, bendtigt der Teilnehmer lediglich einen geeigneten Internetzugang,
einen Laptop/ Computer mit Audio, Video Funktion und oder eine Telefonverbindung. Daraus entstehende
Verbindungskosten sind nicht Bestandteil dieses Vertrages.

5.2 Weitere Voraussetzungen fiir die Nutzung des Webinars, bestehen in der Ubermittlung der erforderlichen
Anmeldedaten, bestehend aus persénlichen Daten einschlieBlich E-Mail und Telefonnummer. Die Anmeldung ist
abgeschlossen sobald die Circle Training GbR dem Teilnehmer nach Uberpriifung der Anmeldedaten eine
Zahlungsaufforderung per E-Mail zukommen l&sst.

5.3 Die Circle Training GbR stellt dem Teilnehmer die Webinar Unterlagen gemal3 der Nutzungsdauer Uber einen
externen Link per E-Mail oder postalisch zur Verfigung. Die Circle Training GbR verschafft dem Teilnehmer kein
Eigentum an den Inhalten. Er erwirbt ein einfaches, nicht Ubertragbares Recht zur Nutzung fiir den persénlichen
Gebrauch. Die Nutzung durch Dritte ist hiervon nicht umfasst. Eine Weitergabe des Links, der Unterlagen sowie der
Inhalte ist ausdricklich untersagt.

§ 6 Nutzungsbestimmungen von Webinaren

6.1 Der Zugangslink zu dem jeweiligen Webinar darf nicht an Dritte weitergegeben oder veréffentlicht werden. Sollte
die Circle Training GbR Kenntnis erlangen, dass ein Webinar mehrfach unter dem gleichen Link besucht wird oder
dass ein Zugangslink &ffentlich zuganglich gemacht wurde, so steht ihr ein Schadensersatz zu in Hohe des
entstandenen Schadens zu.

6.2 Gleiches gilt fur die Aufgezeichneten Webinare. Diese diirfen nur von Teilnehmern genutzt werden, die das
Webinar bezahlt und besucht haben. Unternehmen oder Auftragspartner haften fir den Missbrauch durch Ihre
Mitarbeiter.

6.3 Der Teilnehmer verpflichtet sich, personenbezogene Daten anderer Teilnehmer, die er im Rahmen des Webinars
erlangt hat, weder zu gewerblichen Zwecken zu nutzen noch Dritten zugénglich zu machen. Im Fall eines Missbrauchs
behélt sich die Circle Training GbR rechtliche Schritte vor.

6.4 Das Nutzungs- und Verwertungsrecht an den Webinaren steht uneingeschrénkt der Circle Training GbR zu. Jede
Vervielfaltigung, Verarbeitung und Weitergabe insbesondere des Passworts an Dritte ist unzuldssig. Die Circle
Training GbR halt sich vor VerstéBe Strafrechtlich zu verfolgen und eine angemessene Vertragsstrafe in Rechnung
zu stellen.

§ 7 Stornierung und Umbuchung
7.1 Webinare:

Hat sich der Teilnehmer fir die Teilnahme an einem Webinar entschieden und sich fir dieses Uber die Circle Training
GbR angemeldet, so gilt es als am Webinar im kostenrechtlichen Sinne teilgenommen, auch wenn er — aus welchen
Griinden auch immer - tatséchlich nicht daran teilnehmen kann, es sei denn er meldet sich rechtzeitig, spatestens
14 Tage vor dem Webinar, hierfir ab. Somit ist die Kostenlose Stornierung des Webinars bis 14 Tage vor dem
Webinar mdglich. Bei einer spateren Stornierung oder bei Nicht-Teilnahme werden keine Kosten erstattet.
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7.2 Seminare:

Eine Stornierung der Teilnahme ist bis zu 35 Tage vor Seminarbeginn kostenlos maglich. Bei einer Stornierung bis
zu 21 Tage vor Seminarbeginn werden 50% des Rechnungsbetrags berechnet, bis zu 14 Tage vorher werden 80%.
Bei Stornierungen, die 14 Tage oder kirzer vorher eingereicht werden, werden keine Gebuhren zurlickerstattet.

7.3 Stornierungen werden sowohl bei den Seminaren, als auch bei Webinaren nur in schriftlicher Form an die E-
Mailadresse: akademie@circletraining.de beriicksichtigt.

Eine Ubertragung der Teilnahme an eine andere Person ist sowohl bei den Webinaren, als auch bei den Seminaren
in schriftlicher Form an die Circle Training GbR mdglich. Die volle Verantwortung dafir liegt beim urspriinglichen
Teilnehmer.

§ 8 Zahlungsbedingungen
8.1 Webinar:

Nach Buchung eines Webinars wird dem Teilnehmer umgehend eine Zahlungsaufforderung per E-Mail zugestellt.
Nach Uberweisung der Webinargebiihren werden Ihnen die Zugangsdaten per E-Mail zugeschickt.

Sollte das Webinar zeitnah stattfinden, muss die Zahlungsabwicklung umgehend vollzogen werden, damit die
Zugangsdaten noch rechtzeitig zugeschickt werden kénnen. In diesem Fall sollte ein Zahlungsnachweis per E-Mail
geschickt werden.

8.2 Seminar:

Die Zahlungsfrist betrdgt 14 Tage nach Buchung.

8.3 Zahlungsmethoden:

Die Zahlung fir Webinare und Seminare erfolgt durch Bankiberweisung des Teilnehmers auf folgendes Konto:
Circle Training International GbR

IBAN: DE86 3806 0186 3014 8570 19

BIC: GENODED1BRS

Die Bezahlung durch Ubersendung von Bargeld oder Schecks ist nicht moglich. Bei Verlust ibernimmt die Circle
Training GbR keine Haftung

§ 9 Urheberrechte
9.1 Webinare:

Die Webinarunterlagen der Webinare sind urheberrechtlich geschiitzt. Es ist untersagt, wahrend des Webinars
Screenshots oder Video-Captures anzufertigen. Etwaige verdffentliche Webinarunterlagen dirfen nur zur
personlichen Informationen des Teilnehmers verwendet werden. Jede andere Art der Nutzung, insbesondere die
Reproduktion, &ffentliche Verfligbarmachung, Vervielfdltigung oder Bearbeitung - egal ob in elektronischer oder
gedruckter Form — ist nur mit schriftlicher Genehmigung der Circle Training GbR zulassig.
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9.2 Seminare:

Die Trainingsunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt. Die Vervielfaltigung, Weitergabe oder anderweitige
Nutzung der Tagungsunterlagen ist nur mit ausdricklicher schriftlicher Zustimmung von der Circle Training GbR
gestattet.

§ 10 Haftung

10.1 Der Veranstalter haftet nur fir Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des
Veranstalters, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfillungshilfen beruhen. Unberiihrt davon bleibt die Haftung fiir
die Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit, fir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten und aus dem
Produkthaftungsgesetz. Eine Haftung fiir Wertgegenstande von Teilnehmern wird nicht ibernommen.

10.2 Findet die Veranstaltung aus Grinden, die die Circle Training GbR nicht zu vertreten hat, nicht wie geplant
statt, kdnnen Sie sich lhre Teilnehmergebihr erstatten lassen. Eine weitere Haftung ist ausgeschlossen.

10.3 Die Veranstaltungen werden von qualifizierten Referenten sorgfdltig vorbereitet und durchgefiihrt. Circle
Training GbR Ubernimmt keine Haftung fir die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstdndigkeit in Bezug auf die
Trainingsunterlagen und die Durchfiihrung der Veranstaltung.

§ 11 Widerrufsrecht fir Verbraucher

Es gelten die Fristen der Stornierungsbedingungen siehe auch § 7 Stornierung und Umbuchung. Sie haben das Recht
innerhalb der dort genannten Fristen nach Erhalt der Anmeldebestdtigung ohne Begriindung schriftlich zu
widerrufen. Stornierungsgebiihren werden nicht erhoben. Zur Fristbewahrung geniigt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs an folgende Adresse: akademie@circletraining.de

Dieses Widerrufsrecht besteht nicht, wenn die gebuchte Veranstaltung stattgefunden und der Teilnehmer hieran
teilgenommen hat.

§ 12 Datenschutz

Personenbezogene Daten werden vom Veranstalter ausschlieBlich im Rahmen der Veranstaltungs- und
Vertragsabwicklung elektronisch gespeichert und automatisiert verarbeitet. Informationen zur Datenerhebung, -
verarbeitung, und -nutzung findet der Teilnehmer in der Datenschutzerklarung, die auf der Webseite der Circle
Training GbR

jederzeit in druckbarer Form abzurufen sind.

Bei der Erhebung lhrer Daten fragen wir nach Ihrer Einwilligung, ob Circle Training GbR Sie Uber verschiedenste
Angebote von sich und lhre Partnerunternehmen per E-Mail informieren darf. Sie kénnen die Nutzung |hrer Daten
fir Zwecke der Werbung oder der Ansprache per E-Mail jederzeit gegeniiber Circle Training GbR widersprechen.
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§ 13 Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht. Fiur alle Streitigkeiten gilt Gerichtsstand Altenkirchen. Samitliche Vereinbarungen,
Erganzungen oder Anderungen, sowie Zusicherungen und Abmachungen sind schriftlich niederzulegen. Sollte eine
Regelung dieser AGBs nichtig oder anfechtbar oder aus einem sonstigen Grund unwirksam oder undurchfihrbar
sein, so bleiben die Ubrigen Regelungen dennoch wirksam. An die Stelle der entfallenden Regelung, die dem
angestrebten Zweck der entfallenden Regelung mdglichst nahekommt und ein vergleichbares wirtschaftliches
Ergebnis erzielt.

Stand: Januar 2019



